
伊那市ぐるっとタクシー（ドアツードア乗合タクシー）の実証運行について 

Ｒ２.２.２６ 企画政策課 

１ 実 施 目 的   利便性の高い効率的な公共交通を実現するため、ＡＩ最適運行・

自動配車システムを活用し、市民要望の高いドアツードアの公共

交通の運行に向けて実証運行を行いました。 

          今回の実証運行は、運賃無料で実施することにより幅広い利用

を促し、アンケート調査を通じてニーズを把握し、本格運行に繋

げます。 

 

２ 実 施 期 間   令和元年１１月を前後半に分け、２地区で実施 

 

３ 運行エリア  【Ａ地区】西春近と木裏原 

               →11／1(金)～15(金)の平日 10 日間 

         【Ｂ地区】伊那西部、西箕輪、市街地北部の一部 

               →11／18(月)～29(金)の平日と 30(土)の 11 日間 

 

４ 利用対象者   Ａ地区又はＢ地区に居住する 

① 65 歳以上の人、② 運転免許返納者、③ 障害者 

 

５ 利 用 方 法   ・事前登録制･･･利用希望者は、電話やＦＡＸで事前登録 

           ・利 用 予 約･･･利用当日に電話又はＷＥＢ（スマホ等）で予約 

          （期間中、市役所 103 会議室にオペレーターセンターを開設） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A 地区：西春近と木裏原 

期間：11/1(金)～15(金)の平日 

登録者数：256 人 

B 地区：伊那西部,西箕輪,市街地北部の一部 

期間：11/18(月)～29(金)の平日と 30(土) 

登録者数：400 人 

資料２-４ 



６ 運 行 内 容   ① 運行時間 ･･･ 午前９時～午後３時 

         ② 運 賃 ･･･ 無料 

         ③ 車両台数 ･･･ セダン４台（うち１台は車いす対応車両） 

          （車両には、取組のＰＲと一般タクシーとの区別のために 

専用ステッカーを貼付） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

７ 期間中の予約件数及び乗車人数 

 Ａ地区 

11/1(金)～15(金) 

Ｂ地区 

11/18(月)～30(土) 

予約件数（※1） 172 件 336 件 

乗合件数（※2） 50 件（29.1%） 114 件（33.9%） 

乗車人数（※3） 252 人 396 人 

事前の利用登録者数 

（地区内の 65 歳以上人口（概数）） 

256 人 

（1,817 人） 

400 人 

（3,697 人） 

（※1）１件の予約で２人以上が乗車する場合があるため、予約件数と乗車人数は一

致しません。 

（※2）２つの予約が乗合となった場合、カウントは２件です。 

（※3）乗車人数は延べ人数です。（同じ方が２回利用した場合、カウントは２人） 

 

８ 導入に向けた今後の予定 

 ○上記区域で３月に有償の実証運行を行い、４月から本格運行に移行します。  



令和２年度 ぐるっとタクシー運行計画 

 

 

1. 運行エリア（既存のお手軽乗合タクシーからの移行） 

下記の 2 地区と市街地(主に用途地域を含む行政区)を結ぶ範囲を運行エリアとす

る。 

【A(西春)地区】西春近(小屋敷を除く)、木裏原  

【B(竜西)地区】伊那西部(小沢,平沢,横山,ますみヶ丘,内ノ萱,大坊,小屋敷,城

南町)、西箕輪 

及び市街地北部の一部(御園,中央北町,上牧)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 対象者 

A、B 各地区に居住する、65 歳以上の高齢者,免許返納者,障害者 

※利用には、事前の利用登録が必要 

 

3.  運行日時 

運行日は毎週月曜日から金曜日までの平日とする(祝日の場合は運休)。 

運行時間は上記の日程のうちの午前 9時から午後３時までとする。 

 

4. 運行台数 

午前 4台、午後 2台を想定 

 

5.  運賃 

運賃は利用者１人あたり 500 円/回とする。また下記のような割引制度を設ける。 

 運転免許返納者：5割引（250 円引き） 

 障害者手帳保有者(及び介助者)：5割引（250 円引き） 

 Web、ケーブルテレビからの予約申し込み者：200 円引き 

 

6. 運行開始日 

  ・令和 2年 4月 1日から運行開始 

 

A 地区の運行エリア(略図) B 地区の運行エリア(略図) 

市街地 

市街地 


