
各種検診受診希望申込　
LINE操作マニュアル

予想所要時間：５分
注意：申請には、各種健診受診希望申込書が必要です。

　　　お手元に準備して、操作してください。

【担当課】

伊那市役所　健康推進課　保健係
電話 0265-78-4111 （内線2335～2338)

【電子申請期限】：令和9年1月31日（日）
　※郵送での申請期限は、令和8年12月18日（金）です。
　　申請期限が異なりますのでご注意ください。



手順１　友だち登録

・案内チラシの１Pまたは４Pにある、申請用の2次元コードを読み取ってください。
　伊那市公式LINEを友だち追加して、トーク画面へ進んでください。
・すでに登録できている方は、手順２へ進んでください。

【うまく読み込めない時は・・・】

LINEのトーク＞＞右上の＋のマーク＞＞QRコードスキャンと進み、
カメラを起動して読み込んでください。

①

②
③



手順２　メニュー選択

・トーク画面から、
　基本メニュー＞＞各種手続＞＞令和9年度　各種検診受診希望申込
　と進んでください。

①

②

③



手順３　申請者番号と生年月日の入力

申請者番号は、同封の各種検診受診希望申込書の、性別の下にある数字
です。※番号はお一人ずつ、異なります。

・申請者番号と、生年月日を入力してください。

「各種検診希望申込書」に記載されている申請者番号を入力して
ください。

昭和23年4月2日  

伊那 花子
 女 

12345

いな はなこ



手順４　予約一覧を確認
• お名前や生年月日を確認し、予約・変更を押して下さい。

※お名前について、文字数の都合上、すべて表示され
ない場合があります。

予約・変更を押して、次の画面に進みます。

xxxxxxxx



手順５-１　注意事項の確認

・画面が切り替わり、左のような画面になります。
　※お名前や住所が表示されますが、操作はできません。
・注意事項の画面までスクロールしてください。

xxxxxxxx

19xx/yy/zz



手順５-２　注意事項の確認

画面をスクロールして、注意事項をご覧くだい。

注意事項を確認後、各健診の申込を行います。



手順６ 希望する健診と希望しない理由の選択
・各健（検）診について、回答をしてください。

【対象外の健（検）診】

対象外の項目は、初期状態で「対象外」が選択され、
グレーアウトしていて、操作することはできません。
次の項目に進んでください。



【健（検）診を希望する場合】

・国保特定健診・後期高齢者健診の場合

「希望する：健診コース名」の選択肢になっています。
　希望するコースを選んで下さい。



【健（検）診を希望する場合】

・その他の健（検）診の場合

「希望する」を選んで下さい。



【健（検）診を希望しない場合】

受診を「希望しない」を選択し、希望しない理由を選んでください。

希望しない理由を、リストから選んでください。

①

②



手順７　電話番号の入力
・入力内容に確認が必要な場合、平日8:30～17:15の間で担当から連絡をします。

　日中に連絡の取れる電話番号を入力してください。

※　ー（ハイフン）は必要ありません。



手順８　同意にチェックを入れる
・同意にチェックを入れて下さい。

検診希望申込書の郵送と、電子申請の両方で回答があった場合、
電子申請の回答を優先しますのでご注意ください。

✔



手順９　送信する

・送信を押すと、確認画面が表示されます。
　

・申請内容を控えた
い場合、スクリーン
ショット等をご活用
ください。

・内容を確認して、
申請内容に不備がな
ければ、送信を押し
て下さい。



よくあるお問い合わせ
• 質問1　申請用の2次元コードが読み取れない。

回答1　LINEトーク画面＞＞右上の＋のマーク＞＞QRコードスキャンと進み、カメラを起動して読み取りを

• 質問2　申請者番号が分からない、紛失した。
回答2　申請者番号は、各種検診受診希望申込書の性別の下に印字されている数字です。
　　　  先にご家族分を郵送する場合は、写真などで番号を控えることを推奨します。
　　　  電話等でお伝えすることはできません。

• 質問3　申込内容を変更・確認したい。
回答3　申請期限内であれば何度でも変更・確認ができます。手順1から操作してください。　　

　　　　

• 質問4　家族の分もまとめてLINEで申請したい。
回答4　代表の方の1つアカウントから世帯全員分の申請が可能です。ただし、内容変更は最初に申請に使った端末

• 質問5　LINEで申請をしたが、申込用紙はどうすればよいか。
回答5　LINEで申請をした方は、申込用紙を郵送する必要はありません。

• 質問6　公式LINEのメニューが表示されない。
回答6　PC版LINEや一部のタブレットではメニューが表示されません。スマートフォン版のLINEをご利用ください。

※申請者番号が必要です。

からのみお手続きが可能です。

してください。


