
国際化に対応した外国人住民との共生

実績具体的な取組 目標/効果

日常生活相談及び官公庁等への
事務手続き支援

市民課に特設窓口を設け、業務時間内において常時１人の

ポルトガル語通訳 を配置

時間：午前8時30分から午後5時15分

内容：外国人の生活相談（窓口、電話）

　　　関係行政機関からの外国人の相談

平成２８年度人権事業計画　　担当課（　市民課　）

対象 重点事項

ポルトガル語圏外国人住民（約７００人）

政策課題


